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• Avvocato: Iscritto all'Ordine degli Avvocati di Perugia (1998), Patrocinante in 
Cassazione - Partner per l'Italia dello Studio Legale Aria Grace Law (Studio Legale 
Etico) - Londra 

• Mediatore e Specialista nella Risoluzione dei Conflitti presso FAO – ONU  
• Mediatore accreditato dal Ministero della Giustizia Italiano (Controversie 

Commerciali Nazionali e Internazionali) 
• Fondatore e Responsabile di InMediazione srl (Centro Italiano di Risoluzione 

delle Controversie accreditato dal Ministero della Giustizia Italiano) 
raffaella.pileri@inmediazione.it - www.inmediazione.it 

• Mediatore e-Pom (Settembre 2020-presente) www.e-pom.eu 
• Formatore accreditato dal Ministero della Giustizia Italiano  
• Giudice/Valutatore/Mediatore esperto presso ICC International Mediation 

Competition, Competizione Nazionale Italiana di Mediazione (CIM), 
Competizione Internazionale di Negoziazione/Mediazione CDRC Vienna. 
Mediatore iscritto presso ICC International Mediation Centre. 

• Membro International Ombuds Association 

ESPERIENZA E COMPETENZE PROFESSIONALI: 

• Mediazione: Controversie civili e commerciali nazionali e transnazionali, online e 
di persona. 

• Negoziazione e Redazione di Contratti Internazionali nelle seguenti aree: 
Immobiliare, Costruzioni, Diritto Commerciale Internazionale, Distribuzione, 
Agenzia, Diritto di Proprietà Intellettuale, licenze di marchi, registrazioni di marchi 
italiani ed europei, franchising, Compravendita Internazionale di Beni, Lettere di 
Credito e pagamenti e garanzie internazionali. 

• Giudiziale: Diritto Civile e Commerciale, Vendite Internazionali di Beni e 
Pagamenti Internazionali (Lettere di Credito, Garanzie Internazionali) controversie 
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transfrontaliere, insolvenza, concorrenza sleale, controversie lavorative, 
controversie familiari penali, rapimento internazionale di minori, Mandato 
d'Arresto Internazionale ed Estradizione. 

PUBBLICAZIONI, LEZIONI E CONFERENZE 

• Pubblicazioni: 
o Guida pratica al procedimento di Mediazione, Primiceri Editore 2021 
o Strategia Europea sui Diritti delle Vittime di Reato, Aracne Editrice 2021 
o Negoziare in modo strategico: strategie e tecniche avanzate di 

Negoziazione, Key Editore 2015 
o L’Arte di facilitare la risoluzione delle controversie, ADR Italia 2020 
o The Art of Facilitating Settlement, Diritto e Formazione 5/2010. 

• Docenze: 
o Corso per Manager della Scuola di Formazione Villa Umbra della Pubblica 

Amministrazione, Conflict Management Systems e Leadership 
o Corso abilitante Negoziatore della Crisi di Impresa  
o Facoltà di Giurisprudenza dell'IBSU International Black Sea University - 

Tblisi, Advanced Mediation and Negotiation Course 
o Università La Sapienza, II Level International Master Global. Regulation of 

Markets CISG, International Contracts, Mediation and Arbitration.  
o CLE abroad UMKC and Suffolk University 

• Formazioni e Corsi per Professionisti: Analisi dei Conflitti, Negoziazione e 
Mediazione 

• Conferenze, Seminari e Webinar in materia di ADR in Italia e all'estero. 

ISTRUZIONE 

• CORSI DI MEDIAZIONE E NEGOZIAZIONE: 
o Ilo Managing Employment Disputes Effectively In International 

Organization (2024) 
o Ioa Corso Ombuds Organizzativo (2023) 
o Ioa Cerchi Di Discussione Per Ombuds (2023) 
o Ioa Pratiche Di Giustizia Riparativa Per Una Cultura Positiva Dei Conflitti 

(2023) 
o Mediatori Internazionali Formati In Europa (2022) Università Di Firenze, 

Varsavia E Lipsia 
o Programma Di Negoziazione Presso Harvard Law School, Negoziazione E 

Leadership (2013) 
o Alliance Internazionale Di Mediazione, Mediazione In Controversie 

Transfrontaliere (2012) 
o Pepperdine Law School - Straus Institute (Ca), Mediazione Nei Casi Litigati 

(2010) 
o Jams San Francisco (Ca), Osservazione Di Sessioni Di Mediazione 

(Costruzioni, Lavoro, Torts, Bancario E Finanziario) (2010) 
o Hastings Law School California, Corso Di Mediazione (2010) 



o Centro Di Diritto E Mediazione Dell'università Di Firenze, Comprendere La 
Mediazione (Friedman E Himmelstein) (2010) 

o Ordine Degli Avvocati E Istituto Di Mediazione, Perugia, Italia, Corso 
Intensivo Per Mediatori (2010) 

o Adr Center (Roma) - Hamline University School Of Law (Minnesota), Corso 
Internazionale Su Making And Saving Deals Nell'ambiente Commerciale 
Internazionale, Mediazione Internazionale E Arbitrato (2008) 

• Altri Corsi 
o American University Washington College Of Law, Procedimento E 

Applicazione Dei Diritti Di Pi Per Clienti Italiani E Stranieri Davanti Alla 
Giurisdizione Italiana E Alle Istituzioni Europee (Ohim) 2013, Questioni 
Attuali Nel Diritto Commerciale Internazionale E Nei Contratti 2012 

o Suffolk University Law School 2011, Boston, Sviluppi Recenti Nel Diritto 
Commerciale Internazionale 

o King’s College Di Londra 2011, Aspetti Legali Ed Economici Degli 
Investimenti Internazionali Nelle Economie Emergenti 

o Umkc E L'ordine Degli Avvocati Italiano (Kansas City Missouri - 2010), 
Legale Globale, Business Ed Economico 

o Cle Università Di Perugia (2010), Inglese Per Avvocati E Case Law 
o King’s College London (2009), Diritto Economico Europeo - Diritto Della 

Concorrenza 
o Istituto Britannico Di Diritto Internazionale E Comparato Londra-Oxford 

(2007), Protezione Degli Investimenti Esteri E Arbitrato Internazionale 
o Seu, Centro Di Studi Europei, Perugia (2006/2007), Corso Intensivo Su: 

Diritto Ed Istituzioni Europee; Certificato Di Inglese Legale Internazionale 
o Istituto A. Berliri. Università Di Bologna (2000/2001), Corso Su Diritto 

Fiscale Nazionale E Internazionale 
o Università Di Malta (2000), Corso Intensivo Su "Sistemi Di Common Law", 

"Diritto Dei Contratti", "Diritto Societario", "Inglese Commerciale E 
Negoziazione", "Diritto Di Proprietà Intellettuale" 

o Accademia Di Diritto Internazionale Di L'aja - Unicj, L'aia (1993), Corso Su 
"Diritto Internazionale Pubblico" 

o Laurea In Giurisprudenza, Magna Cum Laude, Università Di Perugia, 
(1995). 

Lingue: 

• Italiano: madrelingua 
• Inglese: eccellente 
• Francese: base 

COMPETENZE INFORMATICHE 

• Uso avanzato di Microsoft Office, Word, Internet, ChatGPT 
 

  


